
 
 

АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
СЕВЕРСКИЙ МУНИЦИПАЛЬНЫЙ РАЙОН 

КРАСНОДАРСКОГО КРАЯ 
 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е  
 

от [REGDATESTAMP]  № [REGNUMSTAMP] 
станица Северская 

 
 
 

Об утверждении Инструкции о порядке работы с 
обращениями и сообщениями граждан, поступившими на  

платформу обратной связи «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)»  

в администрацию муниципального образования  
Северский муниципальный район  

Краснодарского края 
 
 
 

В соответствии с Федеральными законами от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О 
порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,                                
от 9 февраля 2009 года № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о 
деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 27 декабря 2023 года  
№ 2334 «Об утверждении Правил использования федеральной государственной 
информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» для направления гражданами Российской Федерации, 
иностранными гражданами, лицами без гражданства, объединениями граждан, 
в том числе юридическими лицами, обращений и сообщений в государственные 
органы, органы местного самоуправления, государственные и муниципальные 
учреждения, иные организации, осуществляющие публично значимые 
функции, и их должностным лицам, а также для получения и обработки такими 
органами и организациями указанных обращений и сообщений и направления 
ответов на такие обращения и сообщения», Законом Краснодарского края        
от 28 июня 2007 года № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации 
права граждан на обращение в Краснодарском крае», в целях установления 
единого порядка работы с обращениями граждан Российской Федерации, 
иностранных граждан постановляю, на основании постановления главы 
администрации (губернатора) Краснодарского края от 8 июля 2025 года № 404 
«О внесении изменений в постановление главы администрации (губернатора) 
Краснодарского края от 3 февраля 2022 года № 39 «Об утверждении 
Инструкции о порядке рассмотрения обращений граждан», п о с т а н о в л я ю: 
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1. Утвердить Инструкцию о порядке работы с обращениями и 
сообщениями граждан, поступившими на платформу обратной связи Единого 
портала в администрацию муниципального образования Северский 
муниципальный район Краснодарского края (далее – Инструкция) согласно 
приложению к настоящему постановлению. 

2. Признать утратившим силу раздел 8 постановления администрации 
муниципального образования Северский район от 15 апреля 2025 года №637 «О 
внесении изменений в постановление администрации муниципального 
образования Северский район от 20 апреля 2018 года №705 «О порядке работы 
с обращениями граждан в администрации муниципального образования 
Северский район» 

3. Управлению делопроизводства (Наталенко Н.А.) представить 
настоящее постановление в правовое управление в пятидневный срок со дня 
его принятия для размещения на официальном Интернет-сайте администрации 
муниципального образования Северский муниципальный район 
Краснодарского края в разделе «Антикоррупционная экспертиза». 

4. Управлению по связям с общественностью (Поляшенко Е.А.) 
разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации 
муниципального образования Северский муниципальный район 
Краснодарского края в информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» в разделе «Муниципальные правовые акты» и обеспечить его 
опубликование в средствах массовой информации. 

5. Контроль за выполнение настоящего постановления возложить на 
заместителя главы администрации Разумца В.М. 

6. Постановление вступает в силу со дня его официального 
опубликования.  
 

 
 
Исполняющий  
обязанности главы 
муниципального 
образования 
Северский 
муниципальный район 
Краснодарского края 

[SIGNERSTAMP1] 

 Д.А. Малов 
 


